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Campanha

Jogo Limpo

A Campanha Jogo Limpo, langada publicamente no dia 1 de Maio de 2004, pretende alertar e
sensibilizar a populacdo portuguesa para a situacdo de extrema injustica que envolve a producao de
equipamentos desportivos actualmente.

Uma actividade inspirada em nobres ideais e que constitui, em alguns aspectos, um exemplo de
igualdade, respeito e comemoracdo entre 0s povos, o desporto é hoje também um negdcio que
permite a uns angariar fortunas colossais, suportado por uma industria selvagem, que, nos paises do
sul, impde condi¢bes miserdveis aos trabalhadores, obrigando-os a trabalhar desde criancas e néo
Ihes permitindo lutar pelos seus direitos.

Se esta situacdo tem, cada vez mais, sido denunciada por organizagbes ndo-governamentais e
movimentos da sociedade civil em diversos paises europeus, bem como nos Estados Unidos e no
Canada, em Portugal, o debate tem sido quase inexistente.

Mas 2004 é um ano diferente. Com a realizacdo do Campeonato Europeu de Futebol em Portugal, o
nosso pais passa a estar no centro das atencbes a nivel mundial. No entanto, a organizacdo do
EURO 2004 parece ter-se preocupado pouco com as responsabilidades sociais ligadas a realizagao
deste tipo de evento desportivo.

A organizacdo nacional do EURO 2004 n&o s6 abdicou de desenvolver uma estratégia inovadora no
combate a situacdo de injustica que afecta os trabalhadores dos paises do sul, mas também optou
por ndo seguir os codigos de conduta que tém sido experimentados em eventos semelhantes, como
por exemplo, no Campeonato do Mundo de Futebol, desde 1996.

Face a esta situacdo, e com a convigdo de que o fair play tdo reclamado no desporto tem que
comecar fora dos estadios, a Coordenacdo Portuguesa do Comércio Justo (CPCJ) decidiu lancar a
campanha Jogo Limpo.

Esta campanha consistira num conjunto de actividades que pretende informar, sensibilizar e
mobilizar as pessoas em relacdo as condi¢Bes de trabalho insustentaveis nos paises do sul,
convidando-as a reflectir, a discutir, a tomar uma posi¢do. Pretende-se, assim, promover um debate
em torno de questdes tdo fundamentais como a Pobreza, os Direitos Humanos, as Regras do
Comércio Internacional e a Globalizacéo.

Esta campanha foi concebida e sera levada a cabo pela CPCJ, e integra-se num espectro mais vasto
de campanhas internacionais acerca desta tematica, como a Global March Against Child Labour, a
Juega Limpio en las Olimpiadas, entre outras.

Fazem parte da CPCJ, as Organizacdes Nao Governamentais de Desenvolvimento Accdo Jovem
para a Paz, CIDAC, Cores do Globo e OIKOS; as associacdes Alternativa, Reviravolta, ARCA,
Aventura Marao Clube e as cooperativas M de Vida, Planeta Sul e Terra Justa.

Até ao momento, a iniciativa conta com o prestigiante apoio da UNICEF e da CNASTI
(Confederacao Nacional de Accdo Sobre Trabalho Infantil). Outras organizacdes estdo convidadas a
juntar-se neste combate por um mundo mais justo.



Indice

SUMANTO EXECULIVO ...ttt bbbttt b b bbbttt bttt 3
Introducdo. O Fair Play comega Nas fADIICAS.........c.coveiiiiiic e 6
1. SEM HDBITUAUR. ... et b e bbbt n s 8
LiDerdade 08 EXPIESSA0. .. ...eiuiiieiiiie ettt sttt sttt nb et e nnenreas 8
Liberdade de aSSOCIAGAD. .........ciueeieiieiieieseesie e e ee et et e et e e ste et e sreessaeeesneesteaneeaneesraeneennens 9
INtIMIAAGED € MEUOD ...t 10
Caso 1. A fabrica PT Nikomas Gemilang em Serang, Java Ocidental (Indonésia)................... 10
Caso 2. A fabrica PT Panarub em Tangerang, Java Ocidental (INdONésia)............ccccovcvrerirnnnns 11
ANVANGOS € TECUDS ...ttt esiteeaieeessteeessteeessteeessteeaabbe e e bbe e e beeeaabe e e aabe e e aabe e e nnbe e e nnbe e e nbbeeebneeanneeeanes 11
P T 10T ) T [ ol - OSSR 13
HOras de trabalNO ..........ooioei e 13
SAIAIOS ..ttt e ettt R e Ra et et et et e tenreeteene e e e e ene e 14
] T L USSP PR PRSP 14
Saude e seguranga no local de trabalno ..o 15
Tratamento médico adequado nas clinicas das fabricas...........ccccceveiieiii i 16
ADUSOS 8 ASSEUIOS ....cvveeeeieiiecie ettt et baese e st e et e te et sreere e ne e e s 16
Caso 1. Uso de soldados Indonésios como segurancas na fabrica PT Nikomas Gemilang....... 17
Caso 2. Uma fabrica de artigos Puma na Taillandia............ccoceveiireiiinieneneieseeese e 17
Caso 3: Os trabalhadores da Bed & Bath...........ccccooiiiiiiiiiiiee e 18
Caso 4: Trabalhar como magquinas N0 CambOG]a ........coveviuirerieiieeeee e 19
BT 1 TN T 01 - g [od T USSR 21
O que é 0 trabalno INTANLI?........coiiee e e 21
O fabrico de bolas de TULEDOL... ........ooiiiie e 22
... prejudica gravemente as CriaNGaS! .........cccveiveiiiiie e sreesre e ereas 23
A SITUAGAOD NO PAGUISTAD ...ttt bbbt 23
F R LUE: Ve o X - 121 [T VOO 23
A SITUAGAOD NA CRINA ...ttt bbbt n s 24
4. EM DUSCA A& SOIUGBES ...ttt 25
(Of0 o [ To [0 1T [T @Fo] o [0 [V - S UPRPPSURRTI 25
A FIFA ENETA N0 JOGO ..ttt b bbbt s et e bbbttt e e 26
Dificuldades de CONLIOLO ........ccviiiieieie et 27
Caso 1: COmMO enganar 0S INSPECLOTES. .......cuiiuiiierierierii ettt sb bbb e s 28
Caso 2: Pressionar os trabalhadores para prestarem testemunhos falsos.............ccccceveiieinnnen. 28
[ T1 o] [ToTo - 1 - USSR 30
Anexo 1. Trabalho Infantil em Portugal .............ccccooiiiiiici e 31
Anexo 2. Carta aos organizadores do EURO 2004.............cccvoieiieiieie e 35



Sumario Executivo

As bolas oficiais e 0s equipamentos que entrardo em campo no Euro 2004, em Portugal, e nos Jogos
Olinpicos, em Atenas, sdo produzidos em condi¢cdes degradantes, por trabalhadores que ndo tém
direito a uma vida digna, continuando a viver na miséria, sem liberdade, sem condi¢cdes e sem
infancia. Esta € a principal conclusao do relatério que aqui se apresenta.

A expansdo recente do comércio mundial de artigos desportivos colocou este sector entre 0s mais
lucrativos — em 2002, gerou 58 mil milhdes de dolares —, mais desregulamentados e mais injustos
do sistema econémico global. Gigantes multinacionais como a Nike (com uma facturacdo anual de
589,7 milhdes de dolares), a Adidas, a Reebok, a Puma, a Fila, a ASICS, a Mizuno, a Lotto, a
Kappa, e a Umbro passaram a produzir e a comercializar em dimensdes industriais, deslocalizando
as suas fabricas para zonas do mundo em que ndo tém que cumprir deveres fiscais e legislagdes
laborais. Enquanto estabelecem contratos cada vez mais exorbitantes com as estrelas e as
organizagOes desportivas, procuram formas de pagar cada vez menos aos seus trabalhadores.

Por todo o sul da Asia, da China & Turquia, milhdes de pessoas foram envolvidas na producéo de
equipamentos que sdo, depois, vendidos por todo o mundo a pregos elevados. Como concluem
varias investigacdes recentes apresentadas neste relatorio, longe dos estddios e dos palcos
mediaticos, esses trabalhadores estdo envolvidos numa luta épica: A LUTA PELA SUA PROPRIA
SOBREVIVENCIA.

A generalidade dos artigos desportivos sdo, hoje, produzidos em fébricas situadas no continente
asiatico, por trabalhadores temporarios, com salarios miseraveis, sem condi¢fes de seguranca e de
higiene, sem férias, sem possibilidades de se organizarem e lutarem por uma vida melhor — parte
deles sdo criancas com menos de 12 anos que nunca tiveram direito a uma infancia, nunca puderam
frequentar a escola.

Nestas fabricas, 0s espancamentos e despedimentos arbitrarios sdo situacdes comuns e quotidianas,
tal como as violagOes das trabalhadoras ou as mortes por excesso de trabalho, exposi¢cdo prolongada
a substancias perigosas, falta de assisténcia médica ou direitos de baixa. Em todos os casos
estudados, € frequente os empregados trabalharem 16 horas por dia, seis dias por semana, nos
periodos em que existem mais encomendas e, durante as "épocas baixas", recebem salarios que nao
Ihes permitem sequer alimentar a familia. Assim, enquanto Ronaldo, Beckham e Figo recebem
somas astrondémicas para serem as estrelas nas campanhas de publicidades desportivas, Phan e os
seus companheiros na Tailandia, chegam a trabalhar 18 horas por dia, ganhando cerca de 35 euros
por més (ver capitulo 2) para produzir os equipamentos e as bolas das grandes multinacionais do
desporto.

O sistema de sub-contratacdo ao beneficiar essencialmente o intermediario, i.e., aquele que
consegue entregar mais, 0 mais rapido possivel e a menores custos, acaba muitas vezes por isentar
as grandes multinacionais das suas responsabilidades sociais e econdémicas face agueles que, ainda
que indirectamente, s&o 0s seus empregados.

Os governos dos paises pobres, ansiosos por estabelecer acordos com as grandes multinacionais,
oferecem-lhes também inUmeras isencdes, apoios, zonas francas e fecham os olhos aos abusos
practicados nas suas fabricas. E muitas vezes, sdo os préprios Estados que restringem os direitos a
liberdade de expressao e de associac¢ao dos trabalhadores.

Face as inimeras evidéncias desta realidade e a crescente pressdo da opinido publica internacional,
tém-se registado alguns avancos. Os resultados sdo, no entanto, ambiguos, visto as grandes marcas
tém recorrido a duas estratégias:



a) a subcontratacdo de empresas locais nos paises onde a mdo-de-obra é mais barata, para
reducdo dos custos ligados a producdo e libertacdo face a responsabilidade sobre as
condigcdes de trabalho. Geram-se, entdo, "cadeias de subcontratacdo™ cada vez mais
complexas e obscuras. Desta forma, os salarios minimos ndo sdo garantidos e 0s
trabalhadores séo obrigados a trabalhar muitas horas extra para assegurarem as necessidades
minimas. A instabilidade e a incerteza que este sistema produz, seja nas proprias fabricas,
seja nos trabalhadores, faz com que as empresas locais explorem ao maximo os empregados
para nao perder as encomendas das grandes marcas;

b) enqguanto os departamentos de marketing destas marcas divulgam compromissos de
responsabilidade social e cddigos de conduta cada vez mais avancados, as praticas
empresariais e as pressoes de mercado orientam-se para a procura de contextos em que seja
possivel conceder cada vez menos condigdes e direitos aos trabalhadores. A cumplicidade, a
corrupgdo e a falta de transparéncia faz com que a avaliagdo destas condutas ndo seja,
geralmente, feita de forma independente.

Em 2001, Naomi Klein (2002) denunciava que dos 50 euros que se paga por uns ténis desportivos
no Canada, apenas 50 céntimos chega ao trabalhador que os fez na Indonésia ou na Tailandia. A
crise econdmica recente nos EUA parece ter deteriorado ainda mais esta situacdo, provocando
despedimentos em massa nas fabricas, reducdes de salarios e um aumento da inflacdo no sul da
Asia. O nimero de horas semanais de trabalho diminuiu em média (mantendo-se ainda muito
elevado), visto que as marcas decidiram reduzir os custos — contudo, a principal consequéncia, foi
uma reducdo substancial dos salarios, ja de si muito baixos. Em termos gerais, nos ultimos anos, as
condicGes de vida dos trabalhadores da indUstria de equipamentos desportivos degradaram-se.

Um outro aspecto que a presente investigagdo mostra claramente € que, apesar dos contornos
dramaticos que assume a exploragdo do trabalho infantil neste sector, ndo é possivel combaté-lo de
forma eficaz se isolarmos esse fendbmeno da realidade que Ihe deu origem. Como mostra Poos
(1999), o combate exclusivo ao trabalho infantil pode até ser contra-producente — em alguns locais
em que Sse conseguiu retirar as criancgas das fabricas, os rendimentos das familias eram tdo baixos,
que, ou as criancas se entregavam ao trabalho clandestino ou morriam a fome. Assim, é necessario
englobar o combate a exploracdo do trabalho infantil na luta mais abrangente pelos direitos dos
trabalhadores, enfatizando, em particular, os outros dois itens referidos: a liberdade de expresséo e
as condigdes de trabalho.

Por outro lado, o presente relatério defende que as organizaces desportivas — em particular, as
mais poderosas, a nivel mundial — podem e devem envolver-se directamente nesta luta. Ao
incluirem cddigos de conduta associados ao respeito pelos direitos humanos e laborais nas
negociacGes com as marcas desportivas como condi¢do necessaria ao licenciamento e patrocinio
dos seus produtos, estas organizagdes tém poder para assegurar que milhdes de trabalhadores da
industria de artigos desportivos passem a ter condic¢Ges dignas e justas de trabalho e de vida.

Vérias medidas tém que ser tomadas pelas grandes marcas de equipamentos desportivos (estas
medidas podem e devem ser impostas pelas organizacfes desportivas e pelas entidades estatais
como condicg&o para trabalharem com essas marcas):

1. Verificar que os governos dos paises fornecedores, bem como as préprias fabricas
n&o violam os direitos dos trabalhadores a liberdade de expresséo e de associacao;

2. Verificar se sdo oferecidas condigdes de trabalho minimas (em termos de horarios,
salarios, medidas de higiene e seguranca, abusos verbais e fisicos) para uma vida digna
dos trabalhadores e suas familias.



3. Assegurar que as criangas até aos 16 anos tém direito & infancia e a uma educagéo
integral, ndo sendo obrigadas a trabalhar arduamente e em condi¢fes degradantes;

4. Trabalhar em conjunto com associacbes/ONG para o0s direitos humanos,
independentes das empresas (ou seja ndo escolhidas por elas) para monitorizar a
aplicacdo efectiva destes trés principios.

S6 assim as empresas, as organizacdes desportivas e 0s governos demonstrardo ser socialmente
responsaveis, contribuirdo para assegurar a justica no trabalho e entregardo aos consumidores finais
um produto feito com dignidade.

Apesar das inumeras dificuldades e limitacGes das experiéncias anteriores de aplicacdo dos codigos
conduta (ver capitulo 4), ndo foram encontradas evidéncias que justifiguem a sua ndo utilizagéo por
parte das organizaces desportivas, sobretudo quando estas ndo apresentam qualquer alternativa
para o efeito. N&o sendo a solugdo perfeita, constitui um caminho que comecou a ser trilhado no
Campeonato do Mundo de Futebol de 1996, com alguns resultados positivos.

Estas experiéncias foram, em grande medida, ignoradas pela organizacdo do Euro 2004, sem
qualquer justificacdo ou alternativa. Ou seja, 0 evento realizado em Portugal vai constituir,
possivelmente, um passo atras no desenvolvimento da responsabilidade social no campo desportivo.

UMA OPORTUNIDADE PERDIDA. UM MOTIVO DE INDIGNACAO.



Introducéo.

O Fair Play comeca nas fabricas

Estamos a poucas semanas do inicio do Campeonato Europeu de Futebol em Portugal e a poucos
meses da abertura dos Jogos Olimpicos de Atenas. E dificil encontrarmos, hoje, eventos que
promovam tanto um ambiente de festa, convivio e proximidade entre os diversos paises e suas
populacdes, como estes dois acontecimentos desportivos. Durante algumas semanas, as distancias
serdo abolidas e 0 mundo estara de olhos postos em Portugal e em Atenas, para ver quem, de acordo
com as regras, chega mais longe, salta mais alto, € mais forte.

A Carta Olimpica diz que "os jogos procuram criar um estilo de vida baseado no divertimento
encontrado no esforgo, no valor educativo dos bons exemplos, no respeito pelos principios éticos
fundamentais e universais". No entanto, a inddstria de equipamentos desportivos parece ter
esquecido estes “principios éticos fundamentais e universais” ja que o seu lema aproxima-se mais
da ideia de que quanto "mais violento, mais depressa, mais barato”, melhor sera para o negécio.

Preocupa-nos, pois, que o desporto seja cada vez mais um negécio milionario e desregulamentado,
suportado por uma industria baseada na exploracdo dos trabalhadores. Enquanto uns assinam
contratos milionarios e sdo ovacionados por multiddes, milhGes de outros estdo condenados a
trabalhar, desde criangas, em condi¢fes miseraveis, sem direito a reinvindicarem os seus direitos. O
fair play comeca nas fabricas!

O presente documento foi elaborado a partir de uma pequena investigacao que recolheu e analisou
um conjunto de relatorios recentes sobre a producdo de bolas e equipamentos desportivos. Esses
relatorios foram realizados por equipas de investigacdo credenciadas, no quadro de organizacdes
conhecidas e insuspeitas (ver bibliografia).

Por exemplo, o relatério We Are Not Machines de Timothy Connor (2002) — que serve de base
para os primeiros dois capitulos deste documento — foi publicado pelas seguintes entidades: Clean
Clothes Campaign, Global Exchange, Maquila Solidarity Network, Oxfam Canada, Oxfam
Community Aid Abroad. Foi elaborado a partir de entrevistas feitas entre o 2001 e 2002 a 35
trabalhadores duma fabrica que produzia para a Nike e a Adidas, em Java ocidental. Videos com
entrevistas a sete trabalhadores e a um ex-trabalhador expulso por participar as actividades sindicais
foram igualmente utilizados como base do documento. Para organizar as entrevistas, foram
estabelecidos contactos prévios com ONGs locais que ja tinham uma relacéo de confianca com os
trabalhadores. Os intérpretes que participavam nas sessdes eram também externos as empresas.
Dois casos sdo também apresentados, em duas fabricas da Nike a da Adidas na Indonésia tendo
como base os relatos dos trabalhadores ou ex-trabalhadores dessas fabricas. Destaca-se o relatorio
apresentado por Julianto, um ex-trabalhador da Nike que foi obrigado a despedir-se com a acusagao
de ter envolvimento nas manifestac6es que tinham tido lugar para obter um salario melhor.

Outro relatério central é o Play Fair at the Olympics: Respect Workers Rights in the Sportswear
Industry (Dhanarajan e Harvey, 2004)., organizado pela ONG Oxfam e que baseou-se em trés
linhas de investigacao:

- a) Pesquisa sobre as condicdes laborais, atraves de entrevistas a 186 pessoas de seis diferentes
nacionalidades — Bulgaria, Cambodja, China, Indonesia, Tailandia e Turquia — que trabalham em
fabricas associadas a diversas grandes marcas de equipamentos desportivos;

- b) pesquisa sobre o funcionamento do comércio global de equipamentos desportivos, através de
entrevistas aos directores das grandes marcas e a inimeros dados estatisticos e financeiros;

- €) pesquisa acerca das possiveis solucdes e alternativas para responder a estas questdes.



As evidéncias recolhidas nesses relatorios foram, divididas, em trés grandes dominios:

* em "sem liberdade™" aborda-se as questdes da auséncia de direitos de expresséo e de
associacdo, as formas de intimidacdo e de retaliacdo que ndo permitem que 0s
trabalhadores discutam ou reivindiquem as condigdes de trabalho e de vida que lhes
impbem;

» em "sem condicBes" apresenta-se as informacdes acerca dos salarios miseraveis, a
auséncia de férias e fins-de-semana, a falta de condicdes de seguranca e de salde, 0s
abusos aos trabalhadores;

* em "sem infancia" regista-se o volume e as caracteristicas que assume o trabalho
infantil nesta indGstria, sobretudo no Paquistdo, na india e na China (note-se que o
trabalho infantil, em particular, no sector téxtil, ndo é exclusivo do sul da Asia mas
encontra-se também, por exemplo, em Portugal — por isso, incluimos no documento
um anexo sobre a questdo do trabalho infantil no nosso pais).

N&o pretendemos, contudo, transmitir a ideia de que esta situacdo € inevitavel e irreversivel. Pelo
contrario, 0 que nos move é precisamente a convic¢do de que esta situacdo pode ser transformada
de forma positiva por e para todos aqueles envolvidos neste sector industrial. Nada melhor que o
desporto para compreendermos que 0 mundo é construido pelas pessoas e para nos mostrar que
aquilo que parece impossivel, afinal pode ser alcangado.

E nada melhor que o exemplo de algumas instituicdes desportivas que decidiram adoptar um codigo
de conduta elaborado com base nas principais convengbes da Organizacdo Internacional do
Trabalho (OIT) e destinado a ser aplicado na compra e utilizacdo oficial de material desportivo. As
caracteristicas, potencialidades e limitaces dessas solucGes ja experimentadas, e a sua
implementacdo na préatica constituem o tema do capitulo 4: "em busca de solugdes".

Além de dar a conhecer a situacdo actual, este relatorio procura explorar e discutir possiveis vias
alternativas que possam modificar as condigdes de extrema injustica e degradagdo humana que
continua a dominar na inddstria de artigos desportivos.

Lisboa, 19 de Abril de 2004



1.

Sem liberdade

Nota:

Os relatos que se seguem dizem respeito as condi¢bes de trabalho em fabricas de artigos
desportivos. Os exemplos mais utilizados, embora néo os Unicos, sdo de fabricas que trabalham
para a Nike e a Adidas. Isso deve-se ao facto de a) serem as marcas que dominam actualmente o
mercado, pelo que existe bastante mais informacéo disponivel acerca delas; b) serem as marcas
que patrocinam o Euro 2004 e a selecgdo portuguesa de futebol.

Todavia, um relatorio recente (Dhanarajan e Harvey, 2004) mostra como a maior atencdo e
pressdo da opinido publica sobre a Nike e a Adidas, como lideres de mercado, fez com que um
grupo de marcas concorrentes de segunda linha se tornassem ainda mais insensiveis ao
cumprimento dos direitos humanos e laborais nas suas fabricas.

Os referidos dados devem, pois, ser lidos enquanto exemplos maiores de uma realidade que —
estamos convencidos — se estende, com pequenas variantes, a quase totalidade do comércio global
de bolas e equipamentos desportivos.

Embora muitos passos em frente tenham sido dados, a pobreza e o medo ainda dominam dentro das
fabricas de artigos desportivos do sul da Asia.

Para salvaguardar o seu emprego, muitos trabalhadores cedem as pressdes dos gerentes das fabricas
e abandonam os sindicatos, com medo de perder o Unico meio de sustento de toda a familia, embora
o0 sindicato seja a Unica entidade que os pode representar e lutar pelos seus direitos dentro da
empresa.A participacdo activa pode ser um motivo mais do que suficiente para desencadear
ameacas de prisao ou de repressdes fisicas.

Perante o possivel encarceramento e 0s interminaveis processos (como no caso da fabrica Panarub
da Adidas), muitos trabalhadores comecam a ver as actividades sindicais como uma possivel
ameaca a propria liberdade. O tratamento infligido a sindicalistas que denunciam abertamente o que
acontece nas empresas consiste por si s6 um forte elemento dissuasor: representantes sindicais sdo
alvo de ataques fisicos, que por vezes chegam a tentativas de homicidio (exemplo da fabrica
Nikomas Gemilang Factory). Dai o0 medo e a ansiedade espalhados nas fabricas.

Liberdade de expressao

Falar abertamente aos pesquisadores das condicGes de trabalho nas fabricas de sapatos desportivos
na Asia, como mostram as investigacbes efectuadas, ainda representa um risco para 0s
trabalhadores dessas empresas. Ameacas de morte, chamadas anénimas e intimidacdes sdo 0s meios
a que se recorre para intimidar quem quer tornar pablicas as condicGes de trabalho as quais esta
sujeito.



Além disso, 0s supervisores e 0s gerentes costumam utilizar o argumento da diminuicdo de ordens
de encomenda para encapotar cortes cirrgicos nos recursos na empresa, evitando assim que se fale
a “estranhos”.

No estudo realizado Connor (2002), com excepc¢do de dois trabalhadores, todos os outros pediram
para ficar andnimos, para que ndo sejam identificados pelas entidades patronais e assim evitar
represalias da parte delas. De qualquer forma, todos os trabalhadores estdo cientes da importancia
de informar a opinido internacional.

Um caso a salientar, levantado durante a campanha Clean Clothes, é o de uma fabrica da Nike na
Indonésia, onde os supervisores acusando os trabalhadores de “falar demasiado” com estranhos, e
em consequéncia terem gerado publicidade negativa, ameacaram cortar as ordens. A Clean Clothes
pediu a Nike que se encontrasse com os trabalhadores, mas ela declinou o convite.

Desta forma a Nike veio demonstrar que parece pouco preocupada com a dimensdo do medo e da
intimidagdo que prevalece nas locais de producdo dos seus produtos.

Liberdade de associacao

A luta pelos direitos € frequentemente bloqueada através de violagcbes as liberdades essenciais de
associacao e, em particular, de formacdo de organizacGes sindicais. Em alguns paises do sul estas
organizacOes sdo proibidas (sobretudo em Estados ditatoriais) e, em alguns outros, existem zonas de
trabalho industrial, em que os sindicatos ndo sendo formalmente proibidos, sdo contudo combatidos
através de ameacas e represalias. Como comentou um trabalhador indonésio apds uma greve numa
fabrica produtora de artigos para a Umbro e Reebok;

— Os organizadores da greve foram inicialmente suspensos. Nao lhes foi permitido
voltar ao trabalho e receberam 75 por cento dos seus salarios base. A seguir foram
todos despedidos. Nds ficamos cheios de medo e sem poder nenhum com o que
aconteceu. Foi como que uma estalada; foi como que 0s managers nos estivessem a
dizer: “Estdo a ver, esta é a consequéncia da vossa greve”. A intimidacdo constante
pelo management ndo nos da nenhuma hipotese para nos sentirmos com poder para
exigir os nossos direitos.

(Dhanarajan e Harvey, 2004)

No caso especifico da Indonésia, durante a ditadura do presidente Suharto (que acabou em 1988), o
SPSI foi o Unico sindicato legal. O sindicato tinha uma ligagéo forte com os militares e representava
mais um meio de controlo do governo do que uma estrutura organizada para defender os interesses
colectivos dos trabalhadores.

Quando Suharto foi deposto, o cenario sindical alterou-se profundamente com a emergéncia de
muitos sindicatos gerados no seio do SPSI. Contudo, ha ddvidas quanto a genuinidade de alguns
deles como o SPTSK. De qualquer forma, em varias fabricas que produzem para a Nike e a Adidas,
formaram-se também sindicatos independentes.

Intimidacdo e medo

Na Indonésia ha varias entidades formais e informais que tém o controlo do territério. Além dos
militares, ha representantes governamentais a nivel local (figuras semelhantes aos presidentes das



Camaras Municipais) chamados “lurash” e ainda as méfias locais. As ligacdes entre eles sdo fortes
(Connor, 2002).

As fabricas também tém todo o interesse em manter do seu lado essas trés entidades e, muitas
vezes, em troca de fundos para obras publicas, solicitam a sua colaboracdo para conseguir um maior
controlo dos trabalhadores.

Caso 1. A fabrica PT Nikomas Gemilang em Serang, Java Ocidental (Indonésia)

em Timothy Connor, 2002

N&o sdo raros 0s casos de ameacas e intimidacdes. Este € o caso da PT Nikomas Gemilang, uma
fabrica na Indonésia que produz para a Nike e para a Adidas. A fébrica emprega 24.000
trabalhadores e, como outras fabricas na China e no Vietname, pertence a Pon Chen que € a maior
fornecedora de sapatos desportivos da Nike. Durante as manifestacoes de 1999 pela melhoria de
salarios, os trabalhadores envolvidos directamente - entre os quais um trabalhador chamado
Julianto, agora uma das figuras mais importantes nas organizacdes sindicais em Java Ocidental -
foram alvo de intimidacGes e ameacas a propria vida por parte das esquadras locais. Houve
organizadores que encontraram as proprias casas vandalizadas, sentindo-se em constante perigo de
vida.

Em 2000, dezasseis trabalhadores envolvidos tiveram que deixar de trabalhar e despediram-se. O
representante do SPTSK afirmou que ndo havia nenhum tipo de repressdo dentro da empresa PT
Nikomas Gemilang, afirmagfes que eram um forte contraste com os relatos confidenciais dos
dezasseis trabalhadores.

Um ano depois das manifestacdes, 0 medo entre os trabalhadores voltou a aumentar quando um
representante sindicalista independente sofreu uma agresséo fisica e foi hospitalizado. S6 mais tarde
se veio a saber que por detras destas agressdes estavam os “lurash”, i.e, 0s representantes
governamentais locais. Embora a PT Nikomas possa ndo estar directamente ligada aos ataques, 0
recurso a gangs e mafias locais é uma pratica comum para suscitar o0 medo e submissdo dentro da
empresa.

Sob a presséo das ameacas, os trabalhadores nem reportam os problemas aos membros do SPTSK
por medo de serem enviados para linhas de producdo mais complicadas e duras. Em 2001, a
organizacdo Global Exchange solicitou a empresa que desse mais liberdade de organizacdo aos
trabalhadores e diminuisse a pressao psicoldgica sobre eles, mas até hoje o pedido foi ignorado. A
PT Nikomas continua a utilizar a violéncia fisica e as ameacas como meio de controlo sobre os
trabalhadores.

Caso 2. A fabrica PT Panarub em Tangerang, Java Ocidental (Indonésia)

em Timothy Connor, 2002
O caso de Ngadinah Binti Abu Mawadi € outro exemplo paradigmatico das condi¢des repressivas a
que sdo submetidos os trabalhadores indonésios da industria de artigos desportivos. Ngadinah,,

secretaria da associacdo Footwear Workers, um dos dois sindicatos que operavam na PT Panarub (o
PERBUPAS e o SPTSK), foi presa depois da sua participacdo activa em manifestagcdes juntando
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cerca 8.000 trabalhadores que protestavam contra 0 ndo pagamento de horas extras, e apoiando o
direito a baixa por razdes menstruais, permitido pela lei indonésia mas nao respeitada na fabrica.

A sua prisdo, com recurso a artigos de lei que remontam a época do colonialismo holandés, e
utilizados pelo governo de Suharto para suprimir 0s protestos e as greves, levou muitos advogados
do Social Information e do Legal Guidence Foundation (SISBIKUM) a assumirem a defesa de
Ngadinah com o apoio de organizacGes internacionais. O processo que seguiu foi muito parcial,
com o resultado favoravel a acusagdo, mas a visibilidade internacional do caso acabou por levar o
tribunal a libertar Ngadinah.

Antes do interesse da opinido internacional, dentro da PT Penarub, eram comuns os casos de
violéncia fisica contra os empregados (como por exemplo, via arremesso de sapatos), se eles ndo
conseguissem acabar o nimero de sapatos estabelecidos no prazo. Alguns aspectos mais cru€is e
injustos parecem ter mudado, mas continua a haver discriminacdo entre os apoiantes do sindicato
mais independente da empresa, 0 PERBUPAS, e o SPTSK.. Por exemplo, PT Panarub tenta
desfavorecer os trabalhadores inscritos no sindicato, ndo renovando os contractos a termo daqueles
que pertencem ao sindicato PERBUPAS. Entretanto, a Ngadinah foi vedada a possibilidade de
voltar a trabalhar na cadeia de montagem, tendo sido forcada a trabalhar no departamento dos
recursos humanos, onde difilmente tem acesso ao que realmente se passa dentro da fabrica.

Avancgos e recuos

Em varias empresas de fabrico de sapatos desportivos na Indonésia houve melhorias na liberdade de
associacao dos trabalhadores. Os sindicatos, por exemplo, j& tém a disposicdo uma sala para se
poderem reunir dentro da propria empresa, onde podem discutir os varios assuntos durante o
intervalo; ja ndo ha ameacas verbais de serem despedidos e de serem mudados para departamentos
mais duros. Mesmo assim ainda se recorre ao afastamento das pessoas mais envolvidas nos
sindicatos de maneira a enfraquecer a influéncia das mesmas.

Vaérios trabalhadores afastados levaram o préprio caso ao tribunal onde foram acusados pelos
gerentes da fabrica subcontratada pela Nike de desestabilizar o trabalho e de estragar
voluntariamente as pecas (acusacdo que foi provada ser mentira).

Vérias associacdes pediram que esses despedimentos fossem indagados por uma entidade externa e
independente, mas a Nike recusou-se e nao respondeu as solicitagdes que se seguiram. A Nike ndo
estd a demonstrar o proprio envolvimento numa actividade séria de controlo e monitorizacdo das
condicdes de trabalho e dos direitos de trabalhadores. As empresas sub-contratadas que trabalham
directamente para a Nike ainda continuam a despedir trabalhadores que pertencem ao sindicato com
a desculpa da diminuicdo das encomendas na sequéncia da crise econdmica ap0s 0s acontecimentos
do 11 de Setembro. Este processo é facilitado pelo facto dos supervisores terem uma lista dos
nomes dos inscritos no sindicato. Entre 2001 e 2002, mil trabalhadores foram despedidos em muitas
empresas tirando a PT Nikomas Gemilang, onde a actividade sindicalista j& tinha sido reprimida.
Foi solicitada mais uma vez a Nike a regularizacdo do nimero de encomendas dirigidas as fabricas
onde o sindicato é forte mas todas as solicitacfes ficaram sem resposta. Muitas vezes aponta-se a
recessdo econdmica nos EUA e a instabilidade politica da Indonésia como razdes para o
desmantelamento de fabricas na Indonésia, da parte da Nike, Adidas e Reebock e a abertura de
novas fabricas em paises como a China e o Vietname onde as organizacOGes sindicais sao
praticamente inexistentes.

Em 2001, a Nike recusou muitas das propostas de reducdo destes conflitos feitas por grupos que
lutam pelos direitos humanos. Propostas que teriam garantido a defesa da liberdade de expressao
dos trabalhadores nas fabricas. As marcas de material desportivo terdo que trabalhar juntamente
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com associag0des e organizagdes internacionais dos direitos humanos para estabelecer um programa
de monitorizacdo da empresa por meio de organizag6es independentes da mesma.
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2.

Sem condi¢cdes

Horas de trabalho

As horas de trabalho variam em relagdo as flutuacbes sazonais. De facto, em muitas fabricas
trabalha-se muito mais, até 70 horas por semana, e os trabalhadores que se recusam a trabalhar fora
do horério normal sdo sujeitos a possiveis castigos como um eventual despedimento ou a
humilhacées como limpar as casas de banho ou ficar de pé em frente dos outros trabalhadores”. |,
Como contou recentemente uma trabalhadora numa fabrica produtora de artigos para a Umbro e
Puma:

— A coisa principal com que nos deparamos mais ap0s as horas extras é a exaustao.
Muitas mulheres acabam por abortar devido ao trabalho continuo que é causado pelas
horas extras imediatamente apds os turnos diarios.

(Dhanarajan e Harvey, 2004)

De acordo com o cédigo de conduta da Nike, cada fabrica «numa regular escala de trabalho,
estabelece um dia de descanso semanal e requer ndo mais que 60 horas de trabalho por semana, ou
cumpre os limites locais, se estes forem mais baixos». Os Standards of Engagement da Adidas
estabelecem que «os trabalhadores ndo podem trabalhar mais que 60 horas por semana, horas
extraordinarias inclusive, ou mais que os limites legais locais, se forem mais baixos. Os empregados
tém direito a um minimo de 24 horas de descanso em cada sete dias de trabalho e tem direitos a
férias anuais pagas».

Muitos trabalhadores entrevistados entre Novembro de 2001 e Janeiro de 2002 afirmam que ja ndo
é frequente trabalharem fora do horario normal de trabalho. As horas extraordinarias foram
praticamente abolidas, e em algumas fabricas os trabalhadores sé trabalham entre as 45 e as 60
horas por semana. Um caso entre todos: trabalhadores da fabrica Nikomas Gemilang afirmam que
entre Dezembro de 2000 e Fevereiro de 2001 muitos operarios trabalhavam 12 horas por dia, sete
dias por semana, por um total de 84 horas por semana. Em Janeiro de 2002, 60 horas por semana
era a norma.

Pode ser uma mera consequéncia da reducdo da procura, mas também uma consequéncia do refor¢o
dos proprios codigos de conduta de Nike e Adidas. O problema é que muitas vezes para evitar 0
trabalho extraordinario é necessario ter um parecer do supervisor e os trabalhadores evitam pedi-lo
para nao se tornarem alvo da raiva deste.

E também verdade que se torna muito complicado para a maior parte dos trabalhadores destas
fabricas viver sem o pagamento das horas extras. E o que afirma Ngadinah, trabalhadora da Panarub

! cfr. o relatério Like Cutting Bamboo : o caso da fabrica Nikoman Gemilang,
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(Adidas): «Vivemos das horas extras, todos os trabalhadores da Panarub. Se ndo se recebe o
pagamento das horas extras 0 que se ganha é muito pouco».

Os trabalhadores que hoje em dia trabalham menos de 60 horas por semana vivem de facto em
condicdes de pobreza extrema. Mesmo que o trabalho extraordinario se tenha tornado uma opcao
voluntéria, é forcado pela natureza, na medida em que € a Unica forma de garantir a sobrevivéncia
de muitos dos operarios.

Salarios

O relatério Like Cutting Bamboo, de Setembro de 2000, registava que os salarios dos trabalhadores
nesta parte do mundo eram muito abaixo daquilo que seria necessario para garantir as suas
necessidades bésicas, e que por isso dependiam todos das horas extras de trabalho. Situacdo mais
complicada ainda parece ser aquela dos trabalhadores com filhos.

O relatério Workers’ Voices: An Interim Report of Workers * Needs and Aspirations in Nine Nike
Contract Factories in Indonesia (2001) — financiado pela prépria Nike e realizado pelo Centro de
Estudos para o Desenvolvimento Social da Universidade Catélica Atma Jaya de Jakarta —
assinalava que a maior parte dos trabalhadores recebia salarios inferiores ao minimo regional, que
nédo seria de qualquer maneira suficiente em relagdo ao custo da vida, e que por isso as horas extras
se tornavam necessarias para a o sobrevivéncia dos operarios.

Em Janeiro de 2002 o salario minimo na Indonésia foi aumentado quase 38 %, para ajudar 0s
trabalhadores a fazer frente a inflagdo galopante. Mesmo assim, os trabalhadores entrevistados para
este relatdrio insistem em dizer que os precos tém aumentado mais rapidamente que os salarios.
Perguntou-se aos trabalhadores quanto conseguiam economizar por més: responderam, com um
sorriso irénico, que se tinha tornado necessario pedir dinheiro emprestado para conseguir chegar ao
fim do més.

E raro para os trabalhadores destas empresas conseguirem viver junto das suas proprias familias. Os
dormitorios disponibilizados pelas fabricas ndo aceitam casais com filhos e na zona da Grande
Jakarta sdo poucas as estruturas de apoio aos pais e as escolas a um pre¢o acessivel. Por esta razdo
muitos pais véem-se obrigados a deixar os filhos pequenos com a familia que, muitas vezes, vive
noutra zona do pais: ndo é raro aos trabalhadores destas fabricas ver as suas criangas entre uma vez
por més ou uma em cada seis meses e, se forem originarios de outras ilhas, e ndo de Java, 0
intervalo entre uma visita e outra pode chegar aos dois anos. Todos os trabalhadores entrevistados
concordam que se os salarios fossem adequados as necessidades basicas de uma familia normal ou
se pelo menos a fabrica garantisse uma estrutura de acolhimento para as criangas, poderiam viver
juntamente com os filhos.

Aqueles pais que decidem, apesar de tudo, ndo se separar da familia sdo obrigados a pedir dinheiro
emprestado ou a comprar fiado entre os varios pagamentos.

Férias

Nas trés fabricas analisadas no relatorio Like Cutting Bamboo, os trabalhadores podiam tirar férias
durante as festas religiosas muculmanas. Teoricamente podiam gozar 12 dias de férias por ano, mas
era de facto muito raro conseguirem outros dias sendo aqueles correspondentes as festas religiosas.

Os trabalhadores indonésios entrevistados para este relatorios afirmam que de facto se tornou mais
facil tirar dias de férias, mas continua a existir uma série de obstaculos que ainda impedem muitos
operarios de gozar o merecido descanso: tém de obter a autorizacao do supervisor para tirar férias, e
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0 superior normalmente recusa tal permissdo se ndo encontrar outros trabalhadores dispostos a
substitui-los durante aqueles dias.

Saude e seguranca no local de trabalho

A producdo de equipamentos de desporto pode ser muito perigosa para a saude dos trabalhadores:
exposicdo a agentes quimicos perigosos, doengas musculares e articulares, mutilacdes graves,
exposi¢do a calor e barulho excessivo, problemas visuais. Tudo isto &, obviamente, acentuado pelo
numero excessivo de horas em que os empregados destas fabricas sdo obrigados a trabalhar. Como
contou recentemente uma operaria indonésia numa féabrica produtora de artigos desportivos para a
Adidas, Fila, Nike, Puma e Lotto:

— Eu tenho muitos problemas de salde: dores de cabeca, diarreia, problemas de
estomago, dores nas costas e musculares. Tudo isto € causado pela condigdes de
trabalho na fabrica — o mau ar, o ter que estar de pé o dia todo, e as longas horas de
trabalho sem descanso, 4gua e comida suficientes.

(Dhanarajan e Harvey, 2004)

Seria necessario que as fabricas adoptassem uma série de medidas preventivas tal como controlos
epidemioldgicos dos trabalhadores, treinos especificos dos mesmos, monitorizacdo da higiene
industrial e que as empresas fornecessem assisténcia medica profissional adequada.

E muito raro as empresas autorizarem o0 acesso a inspectores de saiude. Em Maio de 1999, a Nike
autorizou a inspeccdo de Dara O’Rourke a fabrica Tae Kwang Vina no Vietham. O’Rourke era
muito qualificado para esta tarefa, e é agora professor de politicas ambientais e do trabalho no
reputado Massachusetts Institute of Technology (MIT). Ele constatou que, apesar de a fabrica ter
reduzido a exposicdo dos trabalhadores a solventes toxicos e a outras substancias quimicas, 0s
niveis permanecem acima dos padrdes fixados pela lei vietnamita.

a) Exposicao a substancias quimicas perigosas

Depois da saida de uma reportagem no diario americano The New York Times em 1997,onde se
denunciavam os graves riscos procedentes da exposi¢édo a grandes quantidades — entre 6 e 177 vezes
superior aos limites estabelecidos pela lei local — de um solvente quimico denominado tolueno nas
fabricas vietnamitas que produziam equipamentos da marca Nike, esta mesma empresa introduziu
0os chamados quimicos “water-based”. Seria mais correcto chama-los “reduced-solvents”, pois
contém ainda uma parte dos solventes perigosos utilizados antigamente, se bem que em quantidade
reduzida.

Os efeitos secundarios destas novas colas usadas no fabrico das sapatilhas ndo foram ainda testados,
e sO depois de se conhecerem os resultados dos testes € que se podera tomar medidas para proteger
os trabalhadores. Os meios mais eficazes de proteger os operérios que se vejam obrigados ao
contacto com este tipo de quimico sdo: exaustores e sistemas de ventilacdo eficientes, respiradores
individuais cujos cartuxos sejam substituidos sempre que for preciso, boa formacgdo e treinos
adequados para os utentes dos equipamentos de proteccao.

Uma trabalhadora de uma fabrica da Nike entrevistada em Julho de 2001, que utilizava quimicos
“water-based” afirmava ter problemas respiratorios frequentes e estimava que cinco em oito
trabalhadores da mesma fabrica tivessem o mesmo problema. Outro operario, empregado na
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Nikomas Gemilang e entrevistado para este relatério, explicou que um colega dele se tinha
despedido do emprego porque tinha comecado a tossir sangue como consequéncia de uma doenca
respiratoria relacionada com o uso de substancias quimicas na fabrica.

b) Perigo de prejuizos graves

Os operarios que trabalham na seccéo das prensas manuseiam objectos extremamente pesados e que
podem até provocar a amputacdo se cairem em cima dos pés ndo adequadamente protegidos. Sdo
necessarios sapatos especiais que tenham solas em a¢co muito espessas.

Trabalhadores da Nikomas Gemilang entrevistados em Julho de 2001 referem que muitas vezes ja
pediram este tipo especial de sapatos aos operarios da prensa, mas a empresa recusou-se sempre a
fornecé-los por serem muito caros. Em Janeiro de 2002 os operarios da Nikomas Gemilang ainda
ndo tinham sapatos seguros.

Os operarios sdo muitas vezes pressionados para trabalharem mais rapidamente e produzir mais, e
este tipo de pressdo torna mais frequentes acidentes no trabalho como lesdes ou mesmo a perda de
partes dos dedos. A ocorréncia deste tipo de prejuizos devia ser monitorizada e analisada para
estabelecer as suas causas mais provaveis e poder assim prevenir a repeticdo das mesmas.

Tratamento médico adequado nas clinicas das fabricas

A lei indonésia garante as mulheres o direito de requerer férias ndo pagas durante o ciclo menstrual.
Isto porque na maior parte dos casos ndo podem pagar nenhum tipo de medicamento que alivie a
dor. Algumas trabalhadoras entrevistadas contaram que as mulheres sdo obrigadas pelas empresas a
submeter-se a uma inspeccdo médica nas clinicas da fabrica para verificar que estdo mesmo com o
periodo. A humilhacdo derivante desta obrigacdo faz com que muito poucas mulheres requeiram
estas férias.

No passado, os trabalhadores eram forcados a trabalhar mesmo estando muito doentes, e raramente
conseguiam atestado médico que os permitisse ausentar do local de trabalho e ficar em casa.. Os
operarios entrevistados para este relatorio afirmam que a situacdo tem vindo a melhorar, sendo
agora mais facil obter atestados médicos da empresa, mas mesmo assim muitos trabalhadores tém
que ficar a trabalhar até a sua doenca se tornar muito grave.

Abusos e Assédios

O relatério Like Cutting Bamboo (Setembro de 2000) refere que na fabrica Nikomas Gemilang 0s
trabalhadores eram constantemente chamados com nomes ofensivos como “cdo”, “porco” ou
“macaco”. Os supervisores tém o habito de gritar contra eles para os estimular a produzir mais e
quando os objectivos a cumprir sdo particularmente ambiciosos.

Em Janeiro de 2002 houve uma reducdo sensivel deste tipo de abuso verbal na maior parte das
fabricas investigadas neste relatorio. Tornou-se menos assiduo o emprego de nomes ofensivos para
chamar os trabalhadores, se bem que este habito ndo tenha ainda completamente desaparecido. Na
fabrica PT Panrub, por exemplo, relatam alguns trabalhadores que o abuso verbal € uma pratica
ainda muito repetida: ndo é raro ouvir-se chamar “estdpido” ou “idiota”. Num estuo mais recente foi
ainda possivel encontrar testemunhos como o seguinte, de uma trabalhadora na fabrica indonésia PT
Busana Prima Global, produtora de artigos para a Lotto:
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— Existe bastante abuso verbal. Os managers chamam-nos nomes durante o tempo em
que estamos a trabalhar. Eles chamam-nos “estlpidas”, “preguigosas”, ““bastardas” e
outras palavras improprias. Eles dizem “Tu ndo mereces mais do que isto”. Algumas
raparigas comecam a chorar. O abuso fisico também acontece. E comum, os managers
puxarem as nossa orelhas e gritarem junto dos nossos ouvidos.

(Dhanarajan e Harvey, 2004)

Por outro lado, os diversos relatorios tém também chamado a atencdo para que o assédio sexual dos
patrbes sobre as trabalhadoras nas fabricas de artigos desportivos é frequente e explicito. Como
relataram trabalhadores numa fabrica indonésia a produzir artigos para a Fila, Puma, Lotto, Nike,
Adidas, e ASICS:

— As raparigas bonitas na fabrica sdo sempre assediadas pelos managers masculinos.
Eles vém até as raparigas, chamam-nas para 0s seus escritorios, sussuram junto dos
seus ouvidos, tocam-lhes nas cinturas, bracos, pesco¢os e seios. Tentam-nas
“comprar” com dinheiro e ameagcam-nas com a perda do emprego se nao tiverem
relacdes sexuais com eles.

(Dhanarajan e Harvey, 2004)

Caso 1. Uso de soldados Indonésios como segurancgas na fabrica PT Nikomas
Gemilang

em Timothy Connor, 2002

O emprego de soldados do exército nacional armados, pagos pelos donos das fabricas, durante
periodos de grande trabalho para manter os operarios nos postos de trabalho e impedir as greves é
uma préatica ja muito antiga na Indonésia.

Trabalhadores entrevistados em Julho de 2001 afirmam que os soldados foram empregues
novamente pelas empresas como segurancgas e que 0s mesmos soldados se tornaram responsaveis
por muitos actos de violéncia contra os trabalhadores. Em Janeiro de 2002 ja ndo havia soldados
dentro das fabricas mas sé a porta. Apesar de ndo terem acontecido mais casos de violéncia, € claro
que a presenca dos soldados a porta das fabricas aumentou o medo dos trabalhadores em
envolverem-se nas lutas sindicais ou em outras actividades similares.

Caso 2. Uma fabrica de artigos Puma na Tailandia

em Dhanarajan e Harvey, 2004

Phan, trabalhador emigrante de 22 anos, trabalha numa fabrica na Tailandia, que produz cal¢ado
desportivo em grandes quantidades para a Puma. Numa entrevista, contou que recebia cerca de 50
euros por més, sobre 0s quais tem ainda que pagar impostos e a renda do dormitério onde vive. No
total, fica com 35 euros para se alimentar e se vestir, ndo tendo qualquer possibilidade de juntar
para alugar uma casa ou sustentar os filhos.
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Além disso, nos periodos de maior intensidade trabalho, quando chegam as grandes encomendas,
Phan e os seus colegas fazem um "duplo horéario”, ou seja, tém que trabalhar das 8 as 17 horas e
depois das 17.30 as 2 da manha. Ndo podem recusar-se, com medo que 0s seus empregadores 0s
despecam, além de que os seus salarios sdo tdo baixos que o "duplo horario™ é a unica forma de
juntarem algum dinheiro. Como contou:

— Todos os dias, nos trabalhamos das oito da manha até ao meio-dia, quando paramos
para almocgar. Depois do almogo, comegamos novamente a trabalhar a partir das
13h00 ate as 17h00. Todos os dias temos que fazer horas extras a partir das 17.30.
Trabalhamos até as 2 ou 3 da manhd durante as épocas altas. Temos sempre que fazer
dois turnos. Apesar de estarmos muito exaustos, ndo temos outra escolha. Nés ndo
podemos recusar horas extras porque 0s nossos salarios séo muito baixos. Por vezes,
queremos descansar, mas 0s nossos patrées obrigam-nos a trabalha.

Quando questionado sobre se Phan e os seus companheiros nunca se revoltava ou lutavam por
condicdes mais justas e dignas, o trabalhador tailandés é laconico:

— Eu gostaria de exigir a melhoria das condi¢des de trabalho. Mas, nds pensamos que
ndo podemos pedir salarios mais altos, seguranca social e estatuto legal.

A experiéncia de Phan é um exemplo de milhares de trabalhadores da industria global artigos
desportivos. Nas fabricas de sete paises diferentes , os trabalhadores entrevistados repetiram
histérias de horarios extenuantes, salarios miseraveis, exaustdo fisica e psicoldgica, auséncia de
direito a saude, despedimentos arbitrarios, auséncia de direitos e liberdades fundamentais, vidas
pessoais e familiares desestruturadas.

Caso 3: Os trabalhadores da Bed & Bath

em Dhanarajan e Harvey, 2004

Em Outubro de 2002, os donos da Bed & Bath Prestige, uma empresa téxtil tailandesa, fechou
inesperadamente a sua fabrica, deixando os seus trabalhadores num estado desesperante. Antes do
fecho, a empresa trabalhava para uma série de marcas internacionais, incluindo a Adidas, Nike, Fila
e Umbro. As exigéncias feitas aos trabalhadores dentro da fabrica eram excessivas.

Trabalhadores entrevistados entre Outubro e Novembro de 2002, disseram que quando as
encomendas tinham que estar prontas o mais rapido possivel, era-lhes dado anfetaminas para os
ajudar a trabalhar toda a noite. Mais tarde, foi revelado que a empresa tinha sub-contratado outras
fabricas para produzir as encomendas aceites, e onde as condi¢des de trabalho eram também muito
méas. A deverem aos seus trabalhadores cerca de 400 mil ddlares (cerca de 336 mil euros) em
salarios ndo pagos e outras obrigacdes contratuais, 0s donos partiram para os Estados Unidos.

Incapazes de lidarem directamente com os donos da empresa, 0os 350 trabalhadores da fabrica da
Bed & Bath mobilizaram-se e pressionaram com persisténcia o Ministério do Trabalho tailandés
para pagar as compensacdes pelo seu tratamento ilegal. Os trabalhadores exigiram também que
aquelas companhias que tinham sido antigos clientes da Bed & Bath contribuissem para pagar o que
Ihes era devido pela empresa.
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Embora algumas das empresas tenham encorajado o governo tailandés a responder as exigéncias
dos trabalhadores, elas recusaram-se a aceitar que elas proprias tinham uma responsabilidade moral
para assegurar o cumprimento dos direitos adquiridos dos trabalhadores.

Finalmente, em Janeiro de 2003, o Ministério concordou em pagar o equivalente a quatro meses de
salario dos trabalhadores. Os trabalhadores também conseguiram persuadir o governo tailandés a
rever a lei referente as indemnizacdes referentes aos despedimentos, de modo a aumentar o valor
pago aos trabalhadores empregados ha mais de seis anos de 30 para 60 vezes o salario minimo
diario.

Desde entdo, os trabalhadores estabeleceram uma cooperativa com o nome de “Grupo de
Solidariedade” que produz e vende artigos téxtis sob o slogam “Dignidade Readquirida”. Eles
continuam a pressionar para que 0s seus antigos patroes sejam repatriados dos Estados Unidos para
serem sujeitos a justica tailandesa.

Caso 4: Trabalhar como maquinas no Cambodja

em Dhanarajan e Harvey, 2004

Mara, 25 anos, é uma trabalhadora na industria textil do Camboja, que coze produtos para a Adidas.
Apdbs a morte do seu pai, Mara partiu da sua aldeia numa provincia rural para procurar emprego na
industria téxtil em Phnom Penh para poder sustentar a sua mae vilva e 0s seus seis irmdos. Em
conversa com investigadores, ela falou das pressdes sofridas na fabrica:

— O nosso supervisor pede-nos para trabalhar mais depressa, para cozer bem, e
alcancar as metas definidas. A minha meta sado 120 pares de calcas por hora. Por isto,
ganho entre 1.25 e 1.50 ddlares (cerca de um euro e um euro e 20 céntimos). No dia
normal de trabalho eu tenho de coser 960 pares de calgas. Se eu ndo atingir esta meta,
cortam-me nos 5 dolares (cerca de 4 euros e 20 céntimos) que temos como bénus de
incentivo todos os meses. De tal modo que eu controlo-me para néo ir a casa-de-banho
para atingir a minha meta. Quando nos queremos ir a casa-de-banho durante as horas
de trabalho, o supervisor tém que carimbar os nossos cartdes de produtividade.

Tal como nos casos acima relatados sobre a Indonésia e a Tailandia, também nestas fabricas do
Cambodja os trabalhadores se debatem com este dilema desumano: é-lhes exigido um volume e
intensidade de trabalho superior as capacidades de um qualquer ser humano e caso ndo cumpram
sujeitam-se a uma situacdo

— Horas extra comecam as 4 da tarde e véo até as 6 da tarde. As vezes, ndo paramos
até as 8 da noite. Se trabalho até tdo tarde, fico cheio de medo quando anoitece. Muitos
taxis pedem-me para me levar a casa. Eu ndo quero com ir com eles, por isso corro de
volta para o meu quarto. Se trabalhar todos os turnos de horas extra, eu consigo cerca
de 60 a 65 dolares (cerca de 50-54 euros) por més. Caso contrario, recebo 55 dolares
(cerca de 46 euros). Deste dinheiro, gasto 5 ddlares (cerca de 4 euros e 20 céntimos)
para pagar a renda do meu quarto e envio entre 10 e 20 dolares (cerca de 8 e 16
euros) para a minha familia. O resto vai para a alimentacdo e medicamentos. Eu néo
consigo poupar nada do meu salério.

As Marcas sao responsaveis?
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Sendo que estas situagdes ocorrem em fabricas no sul da Asia que ndo pertecem as grandes marcas
desportivas, estas muitas vezes descartam todas responsabilidades nesta matéria. Todavia, estas
marcas imp&em todo uma cadeia comercial que termina na exploragdo desumana dos trabalhadores.
Esta cadeia € apresentada pelo seguinte quadro, em (Dhanarajan e Harvey, 2004).

ESTRATEGIAS A NIVEL EXECUTIVO

. Deslocalizagdo/Subcontratacdo da Producéo para Locais de Baixo Custo

. Ciclos de Producgédo Encurtados

. Minimizacéo dos Custos para Maximizar os Lucros

. Minimizacdo dos Custos de Inventario ao passar as responsabilidades do
empacotamento, armazenagem e envio para os fornecedores

. Mudancga dos riscos de previséo para os Fornecedores

PRATICAS DE COMPRA AGRESSIVAS

. Procura seleccéo dos Fornecedores de mais Baixo Custo

. Pressionar as Fabricas para Produzir em Curtos Espago de Tempo

. Pressionar para descer os pregos pagos a Fabrica

. Producad “Just in Time”, i.e., pequenas ordens de compra mais
frequentes para minimizar custos de inventario e reduzir os riscos de
previséo.

. Exigir flexibilidade dos gerentes das fabricas

. Obrigar os Fornecedores a pagar pelas ordens com defeito

v

MANAGEMENT EXPLORADOR

. Contratar trabalhadores que podem ser explorados, de baixo custo, e que
podem ser contratados e despedidos de forma facil sem implicacbes
financeiras e legais

e Aumentar o dia de trabalho para responder aos prazos limites para
exportagao

e Pagamento por peca em vez de pagamento por tempo, para reduzir custos

. Estabelecer metas excessivas em termos de pecgas produzidas por periodo
de tempo para forcar a realizagdo das encomendas a tempo de serem
exportadas a baixo custo

. Recusa em pagar salarios minimos quando as encomendas sao baixas

. Penalizar os trabalhadores por producéo defeituosa, como forma de se
desresponsabilizar pelo controlo de qualidade

. Impedir os trabalhadores de se associarem ou formarem sindicatos

Leva a....

CONDICOES DE TRABALHO DURAS

. Horas de Trabalho Excessivas e Horas Extra Forgcadas
. Salarios Pobres e Beneficios Inadequados, e.g., licengca de maternidade,
licenca por doenca
. Insegurancga laboral e salarial, especialmente durante a época baixa
. N&ao do Direito de Associacao e Negociagao Colectiva
. Saude Pobre
e Assédio e Abuso Sexual, fisico e psicoldgico
e Discriminagao
e Vida Familiar Disfuncional
O fim da linha
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3.

Sem infancia

A industria do desporto, que inclui desde roupa, calcado e equipamentos desportivos (como as
bolas), necessita de muita méo-de-obra. Como tal, a maioria da producéo é realizada em paises com
salarios muito baixos, onde as condicdes de trabalho violam constantemente o codigo da
Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT). A maioria dos operarios sdo jovens e mulheres que
trabalham um nimero de horas excessivo sob condi¢fes muito rigorosas (Clean Clothes Campaign,
2004).

Dada a grande competitividade entre as marcas desportivas, estas exigem cada vez mais dos seus
produtores. Estes, por sua vez, exigem mais dos seus operdrios e desenvolvem condigdes de
trabalho que impliqguem um menor custo possivel. Estas pessoas séo muito pobres, vivendo muitas
vezes em condic¢des sub-humanas: sem alternativas, sujeitam-se as condi¢fes de trabalho propostas
pelas industrias.

Com as familias a passarem sérias dificuldades, as criancas sdo obrigadas a trabalhar também,
embora por um salério inferior ao dos adultos. Ao ajudar os seus pais, muitas criangcas ndo vao a
escola, criando um ciclo vicioso de pobreza e trabalho ndo qualificado (Play Fair Sports Co-
operative, 2004). O trabalho infantil comeca muitas vezes aos 5 anos, ndo dando qualquer
oportunidade as criancas de viverem a sua infancia.

O uso de trabalho infantil na industria do desporto foi exposto pela primeira vez em 1995, com o
caso do Paquistdo. A partir dai, tanto os media como varias Organizacdes Ndo Governamentais
(ONGs) comecaram a dar uma maior visibilidade ao problema. Deste modo, para além dos
governos terem ficado mais atentos, as grandes marcas desportivas (como a Nike, Reebok, Adidas e
Mitre) passaram a ter um interesse particular sobre esta questdo, dada a imagem negativa que estava
a ser transmitida sobre 0s seus produtos.

Varios esforcos tém sido realizados pela FIFA, UNICEF, OIT e algumas marcas de equipamento
desportivo no sentido de acabar com a exploracdo deste tipo de trabalho infantil; contudo, os
resultados tém sido limitados.

Os principais paises onde se encontra a exploracdo do trabalho infantil no mundo do desporto séo a
China, Indonésia, Vietname, India e Paquistdo. E nestes dois ultimos paises que existe o maior
numero de criancas a trabalhar na producdo de bolas, um dos equipamentos mais duros de se
produzir.

O que é o trabalho infantil?

Um problema preliminar quando se discute estas questfes tem a ver com a definicdo de trabalho
infantil. Sendo 6bvia a primeira vista, torna-se problematica e polémica quando procuramos
aprofundar estas questdes. Todavia, € fundamental quando se pretende fazer uma analise séria da
situacdo e promover linhas de accéo informadas.

Em primeiro lugar, o que é "trabalho™? Tradicionalmente, considera-se, numa acepcao restrita, que
o trabalho é apenas a actividade realizada no ambito do sector formalizado, contratualizado e
remunerado da economia. E este, geralmente, o entendimento legal do termo. Todavia, hoje em dia,
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caminhamos para uma acepcdo mais alargada do conceito, visto que, por exemplo, as tarefas
domésticas e familiares constituem, efectivamente, um trabalho (e bem pesado) para as milhares de
pessoas que o praticam diariamente. Por outro lado, o trabalho informal, temporério, sazonal ou
esporadico, também tradicionalmente omitido, tende também a ser incluido, visto que contribui, de
facto (em alguns sectores muito significativamente), para a actividade econémica. Alias, um bom
indicador desta mudanca conceptual é o facto de a Organizacgdo Internacional de Trabalho que, até
aos anos 70, trabalhou apenas na regulacdo do sector formal da economia, estar hoje cada vez mais
empenhada na questdo do trabalho em areas ndo formalizadas e ndo remuneradas.

Em segundo lugar, o que € "infantil"? A categoria "infancia" s6 aparentemente é um dado adquirido
— na verdade, € uma categorizacdo social e culturalmente construida sobre o desenvolvimento
bioldgico dos seres humanos e que varia no espaco e no tempo. Em que idade exacta se deixa de
ser crianga? A Convencdo dos Direitos da Crianca considera crianca todos o0s seres humanos até aos
18 anos, ou seja, até a0 momento em que assumem integralmente todos os direitos e deveres
enquanto cidaddos adultos. Todavia, isto tem sido considerado uma idade muita avancada no
contexto laboral.

Assim, em 1919, a OIT definiu os 14 anos como idade minima para a contratacdo de trabalhadores.
Todavia, em documentos mais recentes (desde 1973), tem estipulado os 15 anos como idade
minima para a obtencdo de um emprego em todos os paises membros (115 no total, incluindo
Portugal), considerando que menores entre os 12 e os 15 podem desempenhar trabalhos "leves",
desde que nédo prejudiquem o seu desenvolvimento pessoal e social.

Note-se que, nesta dptica de ndo prejudicar o desenvolvimento pessoal e social, a definicdo de
trabalho infantil tem sido articulada com a questdo da escolaridade — ou seja, tende a considerar-se
inaceitdvel todo o trabalho que prejudique ou impeca a conclusdo da escolaridade basica e
obrigatoria. Compreende-se esta associacdo, visto que, em muitos paises (incluindo Portugal), o
trabalho infantil tende a estar relacionado com a manutengéo de altas taxas de abandono escolar,
atingindo faixas consideraveis das populacgdes, sobretudo, aquelas que sdo marcadas ja por muitos
tipos de privacdes e de exclusbes. Esta definicdo é, todavia, também problemaética, visto que a
escolaridade basica e obrigatoria tende também a variar.

O fabrico de bolas de futebol...

As bolas, tanto de futebol como dos restantes desportos, sdo um elemento fundamental no jogo,
pelo que a boa qualidade € sempre exigida. As bolas de melhor qualidade s&o cosidas a méo. Estas,
em geral, passam por 10 inspecgOes antes de estarem terminadas e o controlo sobre os trabalhadores
é muito rigoroso (Hong Kong Christian Industrial Committee, 2002).

O processo de manufactura de uma bola de futebol pode ser dividido em 50 ou mais fases. Algumas
das etapas mais importantes sdo: cortar e comprimir o cabedal, imprimir, coser e embalar. Os
trabalhadores tém de ter dedos ageis, bracos e pulsos fortes e uma grande mestria para coser, sendo
o trabalho muito duro.

O processo em que se cose a bola é dividido em duas grandes partes. Na primeira fase os varios
pedacos de cabedal sdo cosidos a maquina; porém, a fase final j& ndo o pode ser e os trabalhadores
sdo obrigados a coser a bola toda a m&o. Como esta é uma tarefa muito delicada, ndo se podem usar
luvas protectoras. Além disso, € necessaria muita forca nos dedos para furar o cabedal, deixando as
méaos deformadas. Os dedos sdo frequentemente feridos com as agulhas e as médos ficam secas e
calejadas (HKCIC, 2002).
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... prejudica gravemente as criancas!

As criangas que trabalham na confeccdo de bolas estdo sujeitas a sofrer varios problemas de salde.
Desde muito jovens que enfrentam um trabalho extremamente pesado, durante muitas horas
seguidas, o que afecta o seu desenvolvimento saudavel. Apresentam problemas nas costas e pernas,
as suas maos ficam calejadas e frequentemente feridas pelas picadas de agulha. As feridas muitas
vezes infectam, trazendo problemas mais graves. Algumas criancas apresentam os dedos
deformados, devido a forca necessaria para puxar o cordel, e varios estudos mostram a progressiva
falta de visdo (Global March, 2002).

Para além dos problemas fisicos, este trabalho impede as criangas de receber educacédo escolar. Uma
crianca com 6 anos gasta, em média, 7,5 horas por dia a coser bolas, enquanto que uma com 13
anos, cose durante cerca de 9 horas. Ha criancas que trabalham apenas em part-time e frequentam a
escola. Contudo, o cansaco ndo as deixa concentrar e, muitas vezes, estas criancas acabam por
desistir das aulas, devido a necessidade familiar de ganhar mais dinheiro.

A situacado no Paquistéo

O Paquistdo é um dos paises com mais trabalho infantil: sdo cerca de 3,3 milhGes de criancas (Poos,
1999), entre 0s 5 e 0s 14 anos, a trabalhar — das quais pelo menos 15.000 fabricam bolas (Global
March, 2002a).

As familias paquistanesas sdo constituidas, em média, por 7 a 10 membros, em que apenas entre 1 a
3 elementos ganham um salario. Com os salarios muito baixos, estas familias ndo tém outra opcao
sendo forgar as criangas a trabalhar. Em 1997, a ONG inglesa Save the Children publicou um estudo
que mostrava que 81% das criancas que fabricavam bolas, o faziam para poder ter acesso a
necessidades bésicas, tais como comida, roupa, abrigo e educacdo (Poos, 1999).

Contudo, este é um pais que ratificou a Convencéo pelos Direitos da Crianca, assim como 5 das 7
convencgdes bésicas da OIT — incluindo a que proibe o trabalho a criangcas com menos de 14 anos
(Poos, 1999). Varios sdo 0s projectos em curso para acabar com o trabalho infantil (ver bibliografia)
que tém tido algum sucesso, embora ndo o suficiente. H4 muitas zonas do pais que ainda nao sdo
monitorizadas e que apresentam grandes concentracOes de trabalho infantil.

A situacdo na india

O caso da india é muito semelhante ao do Paquist&o.

A indistria desportiva da india teve a sua origem em Sialkot, no Paquistdo: quando a india foi
dividida, em 1947, muitos operarios especializados de Sialkot migraram para Punjab, ficando em
Jallandhar — a actual base da industria desportiva indiana. Esta, expandiu-se depois para as areas de
Meerut (Uttar Pradesh) e Gurgaon (Haryana). A maioria dos produtos desportivos sdo exportados
para o Reino Unido, Estados Unidos da América, Alemanha, Franca e Austréalia.

Um relatério do India Committee of the Netherlands (2000), mostrava que, em 1998, havia cerca de
10.000 criancas a trabalhar na producdo de bolas s6 no distrito de Jallandar, das quais 1.350 eram
somente trabalhadoras, ndo indo, portanto, a escola.Um estudo conduzido pelo India Committee of
the Netherlands (2002) em Jallandhar e Batala, mostrou que, das 450 unidades domésticas
inquiridas, 30% tem pelo menos uma crianca a trabalhar na producgéo de bolas de futebol. Concluiu-
se, nomeadamente, que embora o trabalho infantil na producéo de bolas tenha diminuido, muito tem
ainda de ser feito para o erradicar.
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Tal como no caso paquistanés, nem todas as areas sdo controladas pelas entidades competentes,
pelo que o trabalho infantil continua com alguma facilidade.

A situacao na China
A medida que vai diminuindo no Paquistdo, o trabalho infantil aumenta na india e principalmente
na China, o novo centro de producéo de bolas.

Para a Global March (2002b), a crescente realizacdo de contractos de producdo de bolas com a
China é preocupante, visto ser um pais com grandes problemas de trabalho infantil. Contudo, dado
o controlo cerrado do governo, ainda néo houve a possibilidade de se investigar esta questao.
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4.

Em busca de solucdes

Né&o é inevitavel que os negocios milionarios como o futebol continuem a basear-se na exploracéo
de milhdes de trabalhadores, obrigados a viver sem liberdade, sem condic¢Ges e sem infancia. Em
virtude das pressdes de iniUmeros movimentos e organizac¢des internacionais nos ultimos 10 anos,
surgiram j& algumas solugdes provisorias, que visam a imposicdo de normas de respeito pelos
direitos humanos e dos trabalhadores na industria desportiva. A solucdo que tem sido apontada com
mais insisténcia é a imposi¢do de um codigo de conduta, elaborado com base nas principais
convencgbes da Organizacdo Internaciomal de Trabalho (OIT), as empresas multinacionais que
produzem o material desportivo, como condigdo para a adop¢éo do seu material.

Em 1998, a Organizacéo Internacional do Trabalho (OIT) produziu a Declaragdo dos Principios e
Direitos Fundamentais no Local de Trabalho. Na declaragéo, os membros da OIT concordaram que
deveriam todos respeitar, promover, e realizar os seguintes standard laboriais tal como
institucionalizados nas principais convengdes da OIT:

e Liberdade de Associacdo e o reconhecimento efectivo do direito de negociacdo colectiva
(Convengéo n.87 e n.98)

e A eliminagdo de todas as formas de trabalho forcado e compulsério (Convengdo n.29 e
n.105)

e A abolicéo efectiva do trabalho infantil (Convencédo n.138 e n.182)

e A eliminacdo da discriminacdo em termos de emprego e ocupa¢do (Convencdo n.100 e
n.111)

Esta via — o0 "cddigo de conduta” — tem sido j& experimentada por grandes organizacGes
desportivas, como a FIFA.As caracteristicas, potencialidades e limitacGes deste instrumento séo
apresentadas nas paginas seguintes. Todavia, é desde j& muito significativo que as varias entidades
envolvidas na organizacdo do Campeonato Europeu de Futebol 2004, em Portugal —
nomeadamente, a UEFA, a Federacdo Portuguesa de Futebol e a Sociedade Euro 2004 — tenham
ignorado estas experiéncias recentes, ndo adoptando qualquer politica a respeito do material
desportivo utilizado e publicitado num evento de tdo grandes proporgoes.

Cddigos de Conduta

As condicdes laborais em vigor nas empresas produtoras de artigos desportivos ligadas as grandes
marcas, encontram-se actualmente concentradas nos paises do sul geopolitico (Indonésia, China,
Paquistdo, india, Vietname, Tailandia, etc.) onde as normas estabelecidas pela OIT e pela
Declaracdo Universal dos Direitos Humanos ndo sdo cumpridas e respeitadas.

Varios estudos mostram que estas empresas estdo a violar os direitos laborais, mesmo depois de
adoptados os codigos de conduta pelas companhias das grandes marcas. Retiradas das convencdes
estabelecidas pela Organizacdo Internacional do Trabalho, as linhas principais dos cddigos de
conduta que tém sido adoptados em alguns eventos pela FIFA e pela UEFA, sdo as seguintes
(Labour Code of Footballs, 1996):
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a) O emprego ¢ escolhido livremente
Né&o ha trabalho for¢ado ou escravo. (Convencao 29 e 105 da OIT)

b) N&o h& discriminacéo de qualquer tipo
A igualdade de oportunidades é garantida a todos, seja qual for a raca, a cor, 0 sexo, a
religido, a opinido politica, a nacionalidade, a origem social ou outras caracteristicas
especificas. (Convencdo 100 e 111 da OIT)

¢) Nao ha exploracéo do trabalho infantil
S6 podem ser contratados trabalhadores acima dos 15 anos. (Convengdo 138 da OIT)

d) A liberdade de associacao e sindical € respeitada
O direito dos trabalhadores a sindicalizacdo e negociacdo colectiva deve ser
reconhecido. (Convencéo 87 e 98 da OIT)

e) Sao pagos salarios justos
Os salarios pagos devem corresponder pelo menos aos minimos legais e devem ser
suficientes para assegurar a satisfacdo das necessidades basicas.

- O tempo de trabalho ndo deve ser excessivo
A semana de trabalho ndo deve exceder as 48 horas. As horas extraordinérias sdo
pagas, ndo podendo ser obrigatorias e nem ultrapassar as 12 horas semanais. O direito
a um dia de descanso semanal € obrigatorio.

f) As condicdes de trabalho s&o decentes
O local de trabalho deve cumprir com os requisitos de higiene e seguranca.

g) Deve ser estabelecida uma relagdo contratual

A FIFA entra no jogo

Foi em 1996 que a FIFA, em negocia¢Ges com outros representantes do movimento internacional da
coligacdo dos sindicatos (Trade Unions), adoptou o cddigo de conduta (Labour Code of Footballs,
1996), reconhecendo desta forma a sua responsabilidade perante os consumidores sobre a qualidade
dos produtos produzidos sob a sua licenga; assim como a responsabilidade sobre as condicdes
laborais dos trabalhadores envolvidos na produgéo dos materiais licenciados por ela.

As normas estabelecidas devem ser seguidas por cada contratante ou subcontratante licenciado pela
FIFA na producdo e distribuicdo dos produtos. Devem também cooperar na implementacdo dos
codigos de conduta, fornecendo a FIFA informacdo sobre todas as suas operacdes; permitindo
inspecgOes a qualquer altura nos locais de produgéo, elaborar registos com o nome, idade, horas de
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trabalho e ordenados pagos a cada trabalhador, fornecer informagéo verbal e/ou escrita sobre os
cddigos, entre outras.

Os contratantes e subcontratantes que ndo sigam as normas de conduta poderdo ser alvo de sancdes
e poderdo, até mesmo, perder as licencas de producdo dos artigos desportivos licenciados pela
FIFA.

Dificuldades de controlo

No entanto, sabe-se que estdo a ser subcontratadas industrias de trabalho intensivo nos paises do sul
geopolitico onde ndo sdo assinados os contratos de trabalho, onde as horas de trabalho laboral ndo
sdo cumpridas e as horas extraordinarias ndo sdo pagas, etc.; ou seja, onde as normas de conduta
nédo sdo absolutamente respeitadas.

Ficou provado que, durante o Campeonato do Mundo 2002, os maiores patrocinadores da FIFA (a
Coca Cola e a Adidas) quebraram grande parte das normas impostas, sobretudo no que diz respeito
a exploracdo do trabalho infantil (Pakistan Report — Global March Against Child Labour, 2002a).

O Paquistdo que é um dos paises que mais exporta artigos desportivos, juntou-se em 1994 ao
Programa Internacional de Eliminacdo do Trabalho Infantil (IPEC) da OIT e em Fevereiro de 1997
iniciou-se o projecto Sialkot para terminar com a exploracdo do trabalho infantil. A segunda fase do
projecto consistia em educar as criancas que trabalhassem na industria do futebol, permitindo que as
criangas fossem & escola durante 3 ou 4 horas diarias reduzindo, desta forma, as horas de trabalho
laboral.

Fazia parte do projecto as companhias assinarem um acordo com a OIT para estabelecerem um
sistema de supervisdo. Mas as sedes das empresas de futebol realojaram-se em aldeias bem
distantes do distrito de Sialkot, para continuarem com os adultos e criangas fora da supervisdo da
OIT (Global March Against Child Labour, 2002a).

Esta situacdo mostra que o problema da violagdo continua das normas basicas do trabalho laboral na
industria do futebol ultrapassa a influéncia da FIFA e que por isso todas as empresas do ramo
deveriam adoptar o seu préoprio cddigo de conduta. Segundo o relatério da Delegacdo de Zona Sul
da India de 2000, sobre o trabalho dos adultos e criancas na industria de futebol e o papel da FIFA,
0 governo indiano recusou a supervisdo externa da OIT-IPEC no projecto de combate contra a
exploracdo da mao-de-obra. Existem evidéncias fortes de que alguns dos membros da SGFI (Sports
Goods Foundation of India) escondem deliberadamente informagdo sobre os sistemas de producéo
do mercado do futebol. Suspeita-se da existéncia de um largo nimero de unidades nédo registadas.

Isto indica que os dados fornecidos pela fundagéo, sobre a exploracdo do trabalho infantil e as
condicdes de trabalho sdo manipulados. O programa elaborado para garantir as regras basicas do
trabalho e trazer o fim do uso da exploragdo do trabalho infantil perdeu toda a credibilidade
provando neste caso a violenta corrupcao do sistema.

Consta no relatério que a Mayor & Co, uma empresa exportadora de materiais de desporto indiana
Mayor & Co, parece estar especialmente envolvida neste sistema. Esta empresa fornece bolas para
algumas das marcas mais conhecidas — entre elas, a Adidas, o maior fornecedor do campeonato
Europeu de Futebol de 2000 — como tambem para outras empresas com a licenca da FIFA.
Forneceu inclusive as bolas com o desenho do Euro 2000, importadas para a Europa sobre a licenca
da FIFA. Note-se que foi precisamente nesse ano que a UEFA aceitou incluir o cédigo de conduta
da FIFA em todos os contractos com patrocinadores e entidades licenciadas.

No entanto, o objectivo ndo é abandonar os fornecedores da India ou de outros paises com as
mesmas condi¢Oes, mas usar toda a influéncia para que o0s presentes contractos entre a ISL
(Licensing Organization of FIFA) e as exportadoras sejam cumpridos e respeitados.
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Claro que o cadigo de conduta acordado pela FIFA é um instrumento importante para promover as
condicdes de trabalho em toda a industria do futebol, mas um papel activo da OIT na supervisao e
verificacdo do cumprimento do c6digo seria o essencial, pois ndo sé traria um importante contributo
para a imagem e credibilidade da FIFA como auxiliaria na orientacdo e implementacdo de outros
cddigos de conduta baseados nas convencoes.

Caso 1: Como enganar os inspectores

em Dhanarajan e Harvey, 2004

Falsificar a evidéncia durante as inspeccdes da aplicacdo dos codigos de conduta € um fenémeno
regular na industria de equipamentos desportivos. Veja-se, por exemplo, o caso desta fabrica
produtora para a Adidas, Arena, Fila, Nike, Reebok e Speedo:

Condicoes Actuais de Trabalho

e Salérios definidos por nimero de pecas produzidas descem abaixo do salario minimo legal
para 200-300 RMB (cerca de 20 a 30 euros) por més na época baixa.

e Na época alta, os trabalhadores trabalham diariamente das 7.30 da manha as 2 da manha,
sem dias livres.

Evidéncias Falsificadas Durante a Inspeccio

e Osregistos dos salarios dizem que os trabalhadores recebem guarantidamente um salario
minimo de 345 RMB (cerca de 35 euros) por més. O salario minimo legal nesta provincia é
de 340 RMB (cerca de 34 euros).

e Os trabalhadores sdo pressionados a dizer aos auditores que tém horas minimas reduzidas e
um dia livre por semana.

Caso 2: Pressionar os trabalhadores para prestarem testemunhos falsos

em Dhanarajan e Harvey, 2004

Algo ndo muito diferente acontece numa outra grande fabrica que produz artigos desportivos para a
Fila, Lacoste, Nike, Reebok e Umbro.

Condicdes Actuais de Trabalho

e O salario médio definido por numero de horas trabalhadas é de entre 500 e 600 RMB (cerca
de 50 a 60 euros) por més. Para aqueles pagos por numero de pec¢as produzidas, os salarios
descem até aos 300-400 RMB (cerca de 30 a 40 euros) durante a época baixa.

e Multas sdo impostas a quem se ausente sem autorizacao (trés dias de salario mais quaisquer
bonus) e por producao defeituosa (cerca de 5 euros).

e Horas extra durante a época alta atingem uma média de cinco a seis horas.

e Na&o se paga um premium pelas horas extra efectuadas durante o fim de semana.
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Evidéncias Falsificadas Durante a Inspeccido

e Nos registos dos salérios sdo falsificados de modo a indicar que os trabalhadores recebem
entre 700 e 800 RMB (cerca de 70-80 euros) por més.

e Na&o ha registos de penalidades e deducdes nos salarios dos trabalhadores.

e Os trabalhadores sdo pressionados a dizer que trabalham um maximo de dez horas por dia,
tém dois dias livres, e que as horas extra sdo pagas de acordo com o estabelecido por lei.

Existem relatos de trabalhadores treinados para responder as questdes levantadas pelos inspectores
em 19 topicos. Aqueles trabalhadores que tém *“uma boa performance” durante as inspec¢fes sdo
premiados com 180 RMB (cerca de 18 euros).
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Anexo 1.

Trabalho Infantil em Portugal

E importante notar que o trabalho infantil nfo constitui uma realidade longinqua mas sim uma
pratica corrente também em Portugal. De acordo com as estimativas mais recentes da Organizacao
Internacional do Trabalho (OIT), a grande maioria dos 200 a 400 milhdes de criancas trabalhadoras
encontra-se nos paises em desenvolvimento. Todavia, ndo € um fendmeno exclusivo destes paises
— estudos recentes realizados em Portugal, em 1998 e 2001, por organismos ligados ao Ministério
do Trabalho (ver bibliografia), mostram que uma fraccdo significativa das criancas portuguesas
continua a dedicar-se a actividades laborais. Em 2001, 98.726 menores realizaram actividades
econdmicas, o que significa 8,3% do total de menores (excluindo ja as tarefas domésticas). Mais
preocupante ainda € o facto deste niumero ter aumentado ligeiramente entre 1998 e 2001.

No regime juridico portugués, define-se que a idade minima de admissdo a trabalho é de 16 anos,
mas que menores podem prestar "trabalhos leves", desde que tenham concluido a escolaridade
obrigatéria. A idade minima com que se pode concluir a escolaridade obrigatéria, sem nenhuma
repeténcia, € de 15 anos. Em certos tipos especificos de trabalho, devido a violéncia que
comportam, o limite minimo pode ir até aos 18 anos.

Assim sendo, para utilizar uma terminologia mais precisa, 0s dados que apresentamos de seguida
referem-se a "menores” e ndo a "criangas”, considerando como "menor" todos os individuos que
ndo completaram os 16 anos.

Dimenséao do Trabalho Infantil em Portugal

Um levantamento estatistico realizado pelo Sistema de Informacdo Estatistica sobre o Trabalho
Infantil (SIETI), organismo do Ministério do Trabalho e da Solidariedade, e apoiado pelo Instituto
Nacional de Estatistica, concluiu que, na primeira semana de Outubro de 2001, 91% néo
desenvolveram qualquer tipo de actividade, mas 48.165 menores (4% do numero total de criangas
até aos 16 anos) trabalharam em tarefas domésticas e 48.914 (4,1%) exerceram actividades
econémicas. Todavia, 0 mesmo estudo conclui que, alargando o leque temporal, 98.726 dos
menores revelaram ter desempenhado actividades economicas ao longo do ano de 2001, o que
significa 8,3% do total de menores (excluindo ja as tarefas domésticas).

Um aspecto curioso deste estudo é que, partindo de entrevistas a uma amostra representativa dos
agregados familiares portugueses com menores em idade escolar, as questdes foram colocadas,
simultaneamente, aos menores e aos seus responsaveis. Como é Obvio as visdes ndo foram
totalmente coincidentes, no entanto, é significativo que os valores ndo tenham diferido muito — os
dados referidos dizem respeito as respostas dos menores, mas no caso dos responsaveis os valores
séo de 3,8% no trabalho doméstico e 4% nas actividades econdmicas.

Face a esta realidade, é quase irrisorio o nimero de casos notificados pela Inspeccdo Geral do
Trabalho. Em 1997, por exemplo, a IGT identificou apenas 167 menores a trabalhar (PEETI, 2001).

Trabalho dos 6 aos 15

Considerando a taxa geral de 8,3% de menores trabalhadores, este valor ndo € obviamente constante
em todas as idades, crescendo significativamente a medida que nos aproximamos dos 16 anos,
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sobretudo a partir dos 12 anos. O trabalho infantil atinge assim a sua méxima expressdo aos 15
anos, sendo que 29% dos rapazes e 23% das raparigas com essa idade exerceram ja actividades
economicas. Este valor pode estar, em alguns casos, associado ao final da escolaridade obrigatoria.

Todavia, importa salientar que o0 mesmo estudo mostra um crescimento constante das taxas de
trabalho infantil desde os 6 anos. Com esta idade, ja 0,7% dos rapazes e 1,4% das raparigas
desempenham actividades econdmicas. Com 9 anos, cerca de 9% das criancas desempenham
actividades econdmicas. Com 12 anos, 11,5% dos rapazes e 12,8% das raparigas trabalham em
actividades economicas.

Um crescimento semelhante acontece no caso das actividades ndo econdmicas, geralmente,
associadas a vida familiar e doméstica. Todavia, neste caso, o trabalho parece comecar até mais
cedo, sendo que com apenas 8 anos de idade, 7,5% dos rapazes e 3,4% das raparigas estdo ja
envolvidos em trabalhos domésticos. Este numero tende a crescer a medida que a idade se aproxima
dos 16 anos, todavia estabiliza entre os 13 e os 15 (no caso dos rapazes até decai). A causa parece
ser a seguinte: a medida que cada vez mais jovens sao integrados na esfera econdémica (sobretudo a
partir dos 12 anos de idade), deixam de conseguir desempenhar também as tarefas domésticas que
tendem a ser transferidas para as criancas mais novas.

Trabalhar e estudar a0 mesmo tempo

Um primeiro aspecto importante, é que, em Portugal, a grande maioria do menores trabalhadores
(mais de 80%) continua a frequentar a escolaridade. Este aspecto deve estar relacionado com o facto
da maior intensidade do trabalho infantil coincidir com as férias escolares (meses de Verao).
Todavia, este pode ser também um indicador aparente, pois pode reflectir apenas as inscri¢des
formais, isto é, ndo significa a frequéncia efectiva e, muito menos, o sucesso escolar dos jovens —
outros estudos mostram que 0s menores que trabalham faltam 5 vezes mais a escola que os outros
(PEETI, 2001).

Aliés, este indicador pode até ser considerado negativo, visto que, a luz da legislagdo em vigor, €
punido qualquer trabalho realizado por menores que nao concluiram ainda a escolaridade béasica, o
que parece ser o caso da quase totalidade das "criancas trabalhadoras"” em Portugal.

Trabalho infantil aumenta no Verao

O periodo do ano em que o trabalho infantil € mais intenso € o Verdo (meses de Julho, Agosto e
Setembro), coincidindo com a maior afluéncia de turistas ao pais e as férias escolares. Dos menores
que exerceram acrividades econdmicas em 2001, 85% trabalharam no més de Agosto e 82%
trabalharam em Julho.

Todavia, é importante relativizar estes dados, visto que 0 mesmo estudo mostra que trabalho infantil
é uma realidade que, longe de ser sazonal, permanece ao longo de todo o ano. Basta referirmos que
mesmo no periodo de menor intensidade, entre Outubro e Maio, as taxas de ocupagdo dos menores
trabalhadores nunca descem abaixo dos 40%. Isto significa que, mesmo nos meses de Inverno,
cerca de 40.000 criangas continuam a trabalhar em Portugal.

Trabalhar para a familia e sem ser pago

Exceptuando os menores a desempenhar tarefas domesticas, de entre 0s menores que realizaram
actividades econdmicas em 2001 (8,3%), a grande maioria (81,8%) desenvolve a sua actividade
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enquanto trabalhador familiar ndo remunerado e apenas uma pequena fracgdo (18,2%) a exerce
enguanto salariados por conta de outrém.

As raparigas trabalham em casa, os rapazes trabalham fora

O estudo realizado mostra uma clara divisdo de género nos padrdes de trabalho infantil. Neste
sentido, as actividades econ6micas tendem a ser desempenhadas por um numero bastante maior de
rapazes, ocupando 5,5% dos rapazes menores contra apenas 2,7 das raparigas menores. Todavia,
existe uma inversdo de valores no que diz respeito ao trabalho associado ao contexto doméstico,
ocupando 6,2% das menores e apenas 2% dos menores.

Curiosamente, até aos 11 anos, o trabalho domeéstico é também predominantemente desempenhado
pelos rapazes — a causa para isto continua por explicar. Todavia, a medida que 0s rapazes sdo
orientados para o trabalho econdémico, as raparigas tornam-se dominantes nas tarefas domesticas.

O trabalho infantil € maior no centro do pais

Por vezes difunde-se a ideia de que o trabalho infantil € um fendmeno do norte do pais. Todavia, 0
mesmo estudo mostra que, embora seja a regido norte que emprega mais menores, quando
comparamos com o total da populacdo com menos de 16 anos de idade, as taxas mais elevadas de
trabalho infantil registam-se na regido centro do pais. Considerando apenas as actividades
econdémicas, embora mais de metade dos menores trabalhadores (55,1%) se localizem na regido
norte, isto apenas se traduz numa taxa de emprego infantil de 5,6%, contra 6,3% na regido centro.
Os valores mais baixos sdo encontrados na regido de Lisboa e Vale do Tejo (1,5%) e na Madeira
(1,1%).

Do pequeno trabalho ao trabalho a tempo inteiro

Se cerca de metade dos menores que trabalham (51,3%) fazem-no apenas durante 1 ou 2 horas por
dia, é importante assinalar que, segundo o referido estudo, cerca de 13,2% do menores que exercem
actividades econdmicas trabalham 8 ou mais horas por dia. Além disso, estes valores sobem em
certos sectores, sendo que metade dos trabalhos de menores na construcéo civil e cerca de um terco
na industria transformadora correspondem a mais de 6 horas diarias.

Por outro lado, se cerca de 35% dos menores que exercem actividades economicas fazem-no apenas
durante 1 ou 2 dias por semana, por outro lado, cerca de 40% trabalham mais de 5 dias por semana,
ndo tendo direito aos 2 dias semanais de descanso. Alias, um nimero muito consideravel (20,3%)
trabalha 7 dias por semana.

Metade do trabalho infantil exerce-se no sector agricola

O trabalho infantil atinge uma expressdo significativa nos sectores da agricultura, da inddstria
transformadora, da construgéo civil, do comércio e da restauracdo. Cerca de metade dos menores
que trabalhavam em actividades economicas em 2001 (48,4%), independemente do sexo, faziam-no
no sector agricola.

Contudo, é significativo que 12,4% trabalhem na industria transformadora e 8,9% exercam a sua
actividade na construcéo civil, visto que muitos dos trabalhos exercidos nestas actividades sdo, na

33



verdade, empregos e ndo apenas colaboracdo com a actividade familiar. Alias, o padrdo de emprego
nestes dois sectores é diferente, visto que tende a exercer-se durante horarios prolongados (mais de
6 horas diarias) e incide mais durante a semana (diminui ao fim-de-semana), pelo que dificulta ou
impossibilita a frequéncia da escolaridade basica e obrigatéria.

No caso da industria transformadora, o sector dos téxteis continua a ser aquele em que a mao-de-
obra infantil é mais utilizada. Dos menores que trabalham na inddstria transformadora, mais de um
quarto trabalham na industria téxtil.

Alias, contrariando a ideia de que o trabalho infantil de cariz econdmico se exerce sobretudo em
casa — um padrdo observado em muitos dos paises onde existem estudos deste género — em
Portugal, apenas 13,3 dos menores que trabalham revelam que o fazem na propria casa. Embora o
local mais comum seja a exploracdo agricola, é também significativo que 7% dos menores que
exercem actividades econdmicas tenham referido que o fazem em oficinas ou em fabricas.
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Anexo 2.

Carta aos organizadores do EURO 2004

Preocupados com a situacdo apresentada neste relatorio e interessados em conhecer as posicoes e
politicas da organizacdo do Euro 2004 acerca desta tematica, a Coordenacdo Portuguesa do
Comeércio Justo enviou (pela médo de um dos membros da direc¢cdo, Stéphane Laurent, do CIDAC),
no inicio de 2003, uma carta as entidades organizadoras do evento: a Euro 2004 SA, a UEFA e a
Federacédo Portuguesa de Futebol (FPF). Além de um enquadramento geral, esta carta questionava
concretamente a adopcdo de codigos de conduta que orientassem a organizacdo do evento e a
negociacdo com as marcas desportivas.

De registar que, até hoje, as duas primeiras ndo deram resposta a esta solicitagdo, enquanto, da
Federacdo Portuguesa de Futebol, chegou-nos uma resposta, assinada pelo Dr. Jodo Leal, da area
dos servigos juridicos.

A CPCJ agradece a simpatia mas estranha a resposta, visto que os referidos cdédigos (na carta, "0s
elementos que nos solicita™) constituem, em geral, documentos publicos, cuja fungdo € assegurar a
transparéncia das condutas e divulgar os principios pelos quais se rege uma organizacao.

A resposta da FPF encontra-se na pagina seguinte.
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N/Ref.

Data

Federacio Portuguesa de Futebol

Fundada em 1914
Miembra da FIFA e da UEFA
INSTITUICAO DE UTILIDADE PUBLICA

Exm?®. Senhor

Stéphane Laurent

Coordenacao Portuguesa de Comércia Justo
Rua Pinheiro Chagas, n® 77-2° Esq.

(02
OF/474/02-03/CJ/FPF 1069-069 LISBOA

2003 05.28

Exmo. Senhor,

Acusamos a recepgao da V. carta com a referéncia CJ-01.03; a qual mereceu a nossa melhor

atengao.

A Federagao Portuguesa de Futebol (FPF) é uma pessoa colectiva de direito privado, sem fins
Jucrativos, que visa promaover, organizar, regulamentar e contralar o ensino e a pratica do Futebol

em todas as especialidades e competicoes.

A FPF pauta a sua actividade pelo escrupuloso cumprimento da Lei, facto que lhe canfere o
reconhecimento de Utilidade Publica Desportiva, e esta consciente do papel que desempenha na

area de intervencao social.

Relativamente aos elementos que nos solicita, informamos V. Exa. que esta Federag8o ndo os
tem e que mesmo que os tivesse n&o os poderia facultar, por for¢a das regras de sigilo a que esta

vinculada.

Sem outro assunto de momento, subscrevemao-nos com consideragio,
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O presente relatdrio foi produzido no &mbito da Campanha Jogo Limpo,

organizada pela Coordenacéo Portuguesa de Comércio Justo (CPCJ).

A redaccéo/edicao do texto é da responsabilidade da Associacdo Cores do Globo, tendo sido
revisto, corrigido e melhorado por outras organiza¢es da CPCJ: Planeta Sul, Reviravolta, CIDAC e
OIKOS.

Membros da CPCJ

* Alternativa - Associagéo para a Promogéo do Comyrcio Justo
Inf. 934801689 « alternativa@comercio-justo.org ¢ Barcelos
WWW.comercio-justo.org

* AJP — Associacdo — Acgdo Jovem para a Paz (ONGD)
Inf. 239642915 « ajp-p@clix.pt ¢ Granja do Ulmeiro/Coimbra
www.ajpaz.org.pt

* ARCA - Associagdo Recreativa e Cultural do Algarve
Inf. 289804952 « arca_algarve@iol.pt « Faro
www.arca.web.pt

* Aventura Maréo Clube
Inf. 255423147 « aventura.mc@netc.pt * Amarante

* CIDAC - Centro de Informacdo e Documentacdo Am,lcar Cabral (ONGD)
Inf. 213172860 < cidac@cidac.pt ¢ Lisboa
www.cidac.pt

* Cores do Globo - Associacdo para a Promocéao do Convyrcio Justo (ONGD)
Inf. 965820028 < info@coresdoglobo.online.pt « Lisboa
www.coresdoglobo.online.pt

* M6 de Vida - Cooperativa de Consumo, CRL
Inf. 212720641 < modevida@sapo.pt ¢ Pragal/Almada
http://planeta.clix.pt/modevida

* OIKOS - Cooperagéo e Desenvolvimento (ONGD)
Inf. 218823630  oikos.sec@oikos.pt ¢ Lisboa
Www.0ikos.pt

* Planeta Sul - Cooperativa de Consumo, CRL
mail@latitudeO.net « Coimbra
www.latitude0.net

* Reviravolta - Associacdo para a Promocao do Comércio Justo
reviravolta@mail.pt
www.reviravolta.com.sapo.pt

* Terra Justa - Cooperativa de Consumo, CRL

contacto@terrajusta.net  Peniche
www.terrajusta.net
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